BUILT FOR MORE



PARA EMPRESAS EXCELENTES EN SU GESTION

LO QUE QUIEREN LAS EMPRESAS COMO LA TUYA

Gestionar los procesos de negocio a su medida 6
Tener herramientas de andlisis listas para utilizar 7
Satisfacer cada vez mas a tus clientes 8
Motivar a los empleados para que sean mas productivos 9
Tener un software que se adapta a tu realidad 10
Recibir ayuda siempre que la necesites 10
Mejorar continuamente la creatividad y la innovacién 11
Tener un software facil de usar y aprovechar al maximo 12 ‘\’ ——
Aumentar la rapidez y la agilidad (K] £
Trabajar todos los dias con las actualizaciones mas recientes 14
|
SOLUCIONES PHC CS 15 r
SOLUCIONES TRANSVERSALES
Gestién y ERP 16
Financiera 20
Soporte Técnico 23
CRM 25
Equipos y Proyectos 28
Flota 31
SOLUCIONES POR SECTOR
Industria y Produccion 33
Logistica y Distribucién 36
Retail 38
Restauracion 41
Obras e Instalaciones 44
Clinicas iy
MAS VENTAJAS PARA TU EMPRESA AL ADQUIRIR PHC CS 50
GAMAS PHC CS 52
SOBRE PHC 55

El objetivo de este documento es describir las funcionalidades del software. Como siempre estén en evolucién y mejora, es posible que no estén
en el mismo formato que la fecha actual. Ademas, las funcionalidades descritas se han creado para adaptarse globalmente a la actividad

de las empresas siguiendo las mejores précticas. No obstante, puede ser necesario adaptarlas a las particularidades de tu empresa,

por lo que recomendamos que solicites una demostracion del software con un Partner PHC si estas corresponden a tus necesidades.







PARA EMPRESAS EXCELENTES

EN SU GESTION

Hoy en dia, el hecho de que las empresas hagan un buen trabajo
ya no es suficiente. Un trabajo bien hecho, por si solo, no lleva

al éxito.

En este sentido, es fundamental que tu empresa se diferencie.
Que vaya més alla. Y eso implica incorporar un valor afiadido:
la capacidad de una buena gestién con la méxima eficiencia.

Alcanzar este nivel de gestion supone buscar la excelencia,
administrando los cuatro principios siguientes:

_ PERSONAS

_ EXPERIENCIA DE LOS CLIENTES

_ PROCESOS
_ TOMA DE DECISION

INVIERTE EN LA
COMUNICACION,
INTERACCION E INTERCAMBIO
DE INFORMACION

Para gestionar bien a las Personas, tu
empresa se debe centrar en que sus
empleados se sientan bien trabajando
y optimizar asi su capital humano.
Como hay varias generaciones
diferentes en los lugares de trabajo —
siendo la Ultima la de los “millennials”,
que tienen expectativas diferentes de
las de sus antecesores— estos objetivos
se hacen dificiles de lograr.

La clave estd en tener herramientas que
permitan compartir informacién

y comunicar de forma mas efectiva.

Estimula el intercambio de
informacién y la colaboracién
a la par que disminuyes la
burocracia y los e-mails.

ESTABLECE UNA CONEXION
CON TUS CLIENTES

Trabajar bien la Experiencia de los
clientes es esencial para ver tu
empresa crecer.

En un pasado reciente, los mercados
han pasado por la fase en la que lo
importante era el producto. Después
llegé la fase del enfoque al cliente,
que también se superé. Ahora, lo que
tus consumidores esperan de ti es
que proporciones experiencias Unicas
y memorables. En este sentido, esto
es valido para todos los puntos de
contacto con el cliente, desde tu pagina
web, tus tiendas o las redes sociales.

Ofrece experiencias que se
diferencien de la competencia.

IMPLANTA UNA GESTION
DE MEJORA PERMANENTE

En los Procesos, una buena gestion
se puede resumir en dos palabras:
mejora continua.Tener una cultura

en la que prevalece los procesos
planificados y adaptados a tu caso te
llevaré a mejorar de forma diaria

y recurrente.

Siempre hay algunos detalles que
pueden repensarse o perfeccionarse.
De eso se trata gestionar bien los
procesos y esta es una de las claves
para el éxito a medio y largo plazo.

Encuentra las areas donde puedas
progresar.



RECOPILA DIARIAMENTE TODOS

LOS DATOS NECESARIOS

La Toma de decision es uno de los
principales desafios de las empresas.
Quien toma una decisidn (desde la més
pequena hasta la decision estratégica
mas importante) debe tener todas las
herramientas necesarias para poder
hacerlo de la mejor manera. Lo ideal
es que estas herramientas estén
disponibles dondequiera que esté

esa persona, en cualquier lugar,

en cualquier dispositivo, porque las
buenas decisiones no pueden esperar.
Sea cual sea el area, el mercado es, en
cada caso, despiadado para quien no
sea asertivo a la hora de decidir.

Decide siempre con conviccién.

El software de gestion es tu principal aliado para
alcanzar todos estos objetivos. Por ello, PHC crea
desde 1989 soluciones de software que ayudan

a superar todos estos desafios.

Descubre PHC CS.

La solucién de software tan completa que puede ser
usada por empresas de cualquier area y dimension.
Es tan personalizable que se puede adaptar
perfectamente a tu empresa.

Dale a tu negocio una gestién diferenciadora en los
cuatro principios. Tomaras distancia de la competencia
y, con ello, tendras més rentabilidad. Estards méas cerca
del tan deseado éxito.
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LO QUE QUIEREN LAS EMPRESAS COMO LA TUYA
1. GESTIONAR LOS PROCESOS DE NEGOCIO A SU MEDIDA

“Con el Software PHC Los procesos de negocio forman parte de todas las
h b d empresas. Y como cada negocio es Unico, esos procesos
€mos Camblado para son distintos y especificos, necesitando llevar a cabo una

mejorar todos los gestién a su medida.

"
procesos Ademas, la gestion de procesos implica varias vertientes.

Jorge Silva, Artebel Todas ellas son relevantes y complejas.

Todo esto aumenta el nivel de dificultad de la gestion
de procesos, pero es, en estos casos, cuando el software
de gestién muestra toda su utilidad y todo el potencial.

FUNCIONALIDADES
QUE OPTIMIZAN TUS
PROCESOS

BPM

Metodologia enfocada

en la maximizacién de los
resultados de los procesos

Workflows
Definicién de pasos para
automatizar procesos

Monitor de trabajo
Pantalla centralizadora para
la gestion de los procesos
que se llevaran a cabo

Control de calidad

Visién total, comunicacion
asertiva y “cero papeles
impresos”
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2. TENER HERRAMIENTAS DE ANALISIS LISTAS PARA UTILIZAR

Los analisis son tu brazo derecho para ayudarte "Hemos |ogrado tener un

a tomar las mejores decisiones, sin embargo, <oid <lisi
cuando los anélisis no son accesibles aCCeso raplao a anallsis

de forma réapida, no son intuitivos o no ofrecen complejos. Acceder a la

|ImformaC|on 'cua||fc:f1t|va, no son para nada informacién necesaria se ha
utiles. Esta situacion solo empeora con las

enormes cantidades de datos generados hoy convertido en un proceso
en dia y que siguen aumentando mas répido y funcional,
exponencialmente. | h .

o que nos ahorra tiempo
Aqui es donde el software de gestion se hace y dinero”
especialmente beneficioso, ya que agrupa los
valores relevantes y ofrece herramientas de Luis Miguel Pinto, Sonovox

decisién mas resolutivas al alcance de tu mano.

FUNCIONALIDADES QUE
APOYAN TUS DECISIONES

Anélisis de matrices

y multidimensionales
Combinan varias decisiones
sobre tu negocio

Anilisis personalizados
Creados por ti mismo,
de forma rapida e intuitiva

Paneles de informacién
Agrupadores de analisis,
CON accesos por usuario

Plantillas de dashboards
Disefiadas y preparadas para
varias areas de actividad
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3. SATISFACER CADA VEZ MAS A TUS CLIENTES

FUNCIONALIDADES QUE TE La proxlfnldad se ha convertido en algo esencial para describir
la relacion de las empresas con sus clientes. Tu empresa, hoy en

CONECTAN A LOS CLIENTES , .

dia, debe preocuparse en ser siempre muy cercana a tu cartera de
Catélogo de productos clientes.
Para mostrar tu negocio como una

tienda online Esto se suma al hecho, ya mencionado, de que para el mercado
Pagos digitales actual es obligatorio ofrecer experiencias Unicas a quien consume

Libertad de eleccion en la forma tus productos o servicios.

de pago ) )
Todo esto se hace mas accesible con la ayuda de un software

preparado para perfeccionar, tanto tus experiencias como las que
puedes ofrecer.

Geolocalizacién

Descubre cuéles son los clientes
que estan mas cerca de tu
localizacién actual

Integraciones
Sincronizacién con aplicaciones

externas, desde Outlook hasta
Dropbox

"El Software PHC se muestra como

una apuesta de futuro en el aumento
de la calidad del servicio que prestamos
la empresa”

Maria de Fatima Guerreir: DPL
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4. MOTIVAR A LOS EMPLEADOS PARA QUE SEAN MAS PRODUCTIVOS

Las distintas generaciones presentes en el mercado de trabajo tienen
intereses distintos y, por lo general, tienen perspectivas bastantes
diferentes. Sin embargo, tienen algo en comun, que es el aumento del
nivel de exigencia de los empleados.

Los trabajadores actuales (y en breve, cuando los “millennials” sean
mayoria, esto sera ain mas evidente) quieren sentirse bien en su lugar
de trabajo. Quieren estar integrados, intervenir con frecuencia, ser
auténomos, colaborar, tanto con los compaferos, como con los procesos
de negocio.

No son objetivos nada faciles de lograr, pero es algo que las empresas
quieren y necesitan y solo lo conseguiran con el apoyo de las
herramientas correctas.

o W “Nos ha dado mas
‘2 rapidez y eficacia
en la ejecucion
del trabajo”

Alexandra, Estores do Mileu

FUNCIONALIDADES
QUE AUMENTAN TU
PRODUCTIVIDAD

Red colaborativa

La herramienta de
comunicacién e intercambio
de informacién por excelencia

Tareas multidimensionales

Con todos los campos
y detalles que necesites

Panel central
Agrupador de informacion
con atajos, listados y graficos
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5. TENER UN SOFTWARE QUE SE ADAPTA
A TU REALIDAD

Hacer un buen trabajo y gestionarlo bien son objetivos esenciales para
las empresas de éxito, pero son también dificiles de lograr. Esta dificultad
hace que el dia a dia de las empresas sea mas complejo.

En este sentido, como hacer un buen trabajo y gestionarlo bien ya es
suficientemente dificil, las empresas no pueden derrochar recursos, tiempo
y dinero en adaptarse a un software de gestion.

Es por eso que debe ser el software el que se adapte a tu negocio. Y que
no solo se adapte de forma genérica, sino en cada detalle, en definitiva,
que se adapta a la realidad de tu empresa, que es Unica y especifica.

“La gran capacidad de adaptacién a las
especificidades de la empresa ha sido el motivo
principal para nuestra eleccién”

José Augusto, Eumel

FUNCIONALIDADES QUE SE
ADAPTAN A TI

Pantallas personalizadas
Parametrizables hasta el méas
minimo detalle

Alertas e indicadores
Avisos, en tiempo real, de lo
que es importante en tu dia
adia

Introduccién automatica
de datos

Define lo que necesitas y el
software lo introduce por ti

Campos de usuario
Introducidos donde quieras
y ajustados a tu necesidad

6. RECIBIR AYUDA SIEMPRE QUE LA NECESITES

De la misma forma que estas obligado a ofrecerle a tus clientes una

PARTNERS QUE APOYAN
TU DIiA A DIA

Partner PHC dedicado
Para sincronizar la calidad
de servicio con la calidad
del software

Sesiones de formacién
Con los temas mas relevantes

Contenidos informativos
Disponibles para consultarlos
o enviados directamente a ti

Documentos y videos
Accesibles desde portales
exclusivos

buena experiencia de usuario, también tienes derecho a recibirla cuando
eres cliente.

La falta de seguimiento o de soporte no debe ocurrir en una
relacion de negocios donde es esencial que haya confianza, como la
implementacién de software de gestion.

PHC CS esté asociado a una red de Partners PHC, formada y certificada
continuamente, que ayudan a tu empresa en las pequefas dudas y en
las grandes implementaciones. Los Partners PHC estén contigo desde
el primer momento.

“El Partner PHC tenia toda la nocion de las
capacidades de adaptacién de la solucidn
tecnoldgica, lo que ha permitido solucionar las
necesidades de la empresa en el mercado actual”

Jorge Silva, GH



/. MEJORAR CONTINUAMENTE LA CREATIVIDAD

FUNCIONALIDADES QUE TE
AYUDAN A INNOVAR

Varios modelos de utilizacién
Total libertad para elegir como
y dénde crearlos

Anélisis avanzados
Mas que registrar informacién,
saber interpretarla

Decenas de médulos
Con el objetivo comin de
acelerar tu dia a dia

Versiones semestrales

Software actualizado con
las Gltimas evoluciones
tecnoldgicas y nuevos
desarrollos

Y LA INNOVACION

La creatividad y alin mas la innovacién son palabras muy utilizadas
cuando se habla sobre la evolucién de las empresas.

Esto es asi porque realmente son inevitables. Los mercados y las
conjeturas actuales cada vez lo exigen mas. Independientemente del
area o dimensién de la empresa de tus clientes, esto se demanda.

Cualquier empresa que no sea creativa y no sepa innovar de forma
consistente, estd indudablemente perjudicando su futuro.

Todo esto puede parecer muy complejo de conseguir, hasta recurrir
a la ayuda del software de gestién.

“Necesitdbamos innovar, més facilidad de
implementacién, de un mayor control y fiabilidad
de los datos y los procesos. Todo eso lo hemos
conseguido gracias al Software PHC”

Clélia Graca, Oceanotrade
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8. TENER UN SOFTWARE FACIL DE USAR
Y APROVECHAR AL MAXIMO

Las aplicaciones de software son sistemas complejos que requieren
conocimiento especifico o incluso sesiones de formacién. Ademas,
se comprueba que muchas veces los empleados solo utilizan un
pequeno porcentaje de las funcionalidades y potencialidades del
software.

La combinacién de estos factores puede dar lugar a dificultades en
las empresas, que tardan en sentirse a gusto y familiarizarse con las
aplicaciones.

Por tanto, tener un software facil de usar, sencillo e intuitivo, y del que
se saca el maximo partido, influencia positivamente la productividad
y la rentabilidad diarias.

“La simplicidad y facilidad de utilizacién,
el aspecto visual del software y la posibilidad de

adaptacién son algunas de las caracteristicas que FUNCIONALIDADES QUE

mas nos gusta” PERMITEN UNA MEJORA
CONTINUA
Nuno Mota, Anténio Rodrigues da Mota & Filhos

Plataformas Desktop y Web
Para acceder al software
donde y cuando quieras

Navegador PHC

Informacion configurada

y categorizada para cada
usuario

Visién 360°

Con la asociacién de pantallas,
paneles y analisis

Explorador de datos
Perspectiva mas apelativa
y mas intuitiva sobre los datos



Al mismo tiempo que el mundo exige una velocidad de trabajo y de
ejecucion cada vez mayor, las empresas lidian con varios obstaculos
y fuentes de entropifa.

FUNCIONALIDADES QUE
MAXIMIZAN TU VELOCIDAD

Procesos automatizados
Los procesos administrativos, por ejemplo, consumen mucho Mas ganancias con menos
tiempo y recursos. Los fallos en la comunicacién y en el intercambio costes y menos recursos
de datos generan demoras innecesarias. La resistencia al cambio Configuraciones predefinidas
origina barreras en la ejecucion diaria del trabajo. Todos estos Semmiian [samer & los
son factores que impiden que tu empresa muestre su agilidad. empleados y ahorrar tiempo
Acelerar tu negocio depende integramente de la resolucién de estas

. Gestién documental
cuestiones.

Comunicacién mas certera
y accesible a todos

Accesos parametrizables
Menos carga horaria para las
tareas administrativas

"El Software PHC nos ha permitido evitar
errores humanos, mejorar la atencién al cliente
y aumentar la rapidez de los procesos siguiendo
el orden de los 80%"

Deivid Faulstich, PC.Clinic
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10. TRABAJAR TODOS LOS DIAS CON LAS ACTUALIZACIONES

MAS RECIENTES

Normalmente, la inversién en software implica unos importes
considerables. Un ERP engloba a muchos componentes, muchas
funcionalidades y muchas implementaciones y eso se refleja naturalmente
en el capital invertido.

Es por eso que, en estos casos, es importante asegurar que tu inversiéon no
pierda valor, sino que ocurra lo contrario.

PHC cuenta con el recurso que trae consigo esa garantia. Se llama PHC On
y te ofrece la seguridad de mantenerte 100% actualizado. Asi, sabes que

la aplicacion en la que has invertido nunca pierde valor. Ademas, recibes
herramientas de software y contenidos exclusivos.

Descubre todo sobre PHC On en:
http://www.phcsoftware.com/es/soluciones/productos/phc-on/

“En cada version

se lanzan nuevas
funcionalidades bastante
interesantes y que
facilitan alin més

el trabajo”

Jodo Teixeira, EMA




_TODAS LAS
SOLUCIONES

SOLUCIONES
TRANSVERSALES

Gestién y ERP
Financiera

Soporte Técnico
CRM

Equipos y Proyectos
Flota

SOLUCIONES
POR SECTOR

Industria y Produccién
Logistica y Distribucion
Retail

Restauracion

Obras e Instalaciones
Clinicas

Estas 12 soluciones estan
disponibles en 3 gamas, segin
el perfil de las empresas:

Pequenas
Gama Corporate

Pymes
Gama Advanced

Mid Market
Gama Enterprise



LA GESTION COMPLETA
DE LA EMPRESA, CON UN
AUMENTO DE LA PRODUTIVIDAD

Y REDUCCION DE COSTES

SOLUCION DE GESTION Y ERP



La necesidad sentida por las empresas de tener un alto rendimiento,
requiere no solo una medicién y monitorizacién continuas, sino también
anticiparse a las acciones adecuadas. Para impulsar tus negocios,

no basta con solo mirar atras. El sistema de gestion de desempefo exige
el establecimiento de objetivos y la capacidad de reportar resultados

de rendimiento en tiempo Util para todos en la organizacion.

La Solucién de Gestién y ERP de PHC CS te ayudara a crear una cultura
de alto rendimiento, donde todas las partes sean conscientes de lo que
es importante para tu negocio, de como esta la empresa y donde se
encaja el trabajo dentro de la organizacion.
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CLIENTES
VENTAS
PROVEEDORES
COMPRAS
STOCKS
TESORERIA
BANCOS

AN N NN Y NN

"El hecho de ser un ERP
sélido y la posibilidad de
obtener muy répidamente
algunas previsiones
importantes, son dos
factores que nos gusta
mucho”

Raul, Apadil



SOLUCION DE GESTION Y ERP

CONTROL COMERCIAL Y FINANCIERO DE LA EMPRESA

Esta solucion te ayuda a resolver las distintas cuestiones de tu
relacion con los clientes, como la simplificacion del proceso de
facturacion, la gestién de pedidos, hojas de obra, propuestas,
stocks y productos a consignacion. Ademas, te permite cumplir
con las obligaciones legales, al dar respuesta automéatica y en
tiempo real al Suministro Inmediato de la Informacion - SlI.

De una forma facil, podrés ejecutar y gestionar pagos, normales
o anticipados. Emite automéaticamente pedidos a proveedores,
en que el software determina el punto de pedido en funcién
del historial de cada articulo. Y también, cabe la posibilidad

de que uses diversas formas de registro de gastos adicionales
en los documentos de compras, para afectar el coste de los
articulos comprados.

Desde el control de la tesoreria, con el respectivo presupuesto,
hasta el anélisis de desvios y prevision de saldos bancarios, esta
es la herramienta para el control de tu empresa. En el drea de
tesoreria real se registran diariamente todos los movimientos
que involucren dinero, una base de datos que puedes, de
forma sencilla, usar para tener una nocién concreta de la
situacién de tesoreria de tu empresa, asi como de su evolucién.

Ademas de todo esto, tienes libertad total para elegir dénde,
cuando y en qué ambiente quieres usar esta aplicacion.

Consulta la evolucién mensual de tus
ingresos y gastos

Consulta toda la informacién de cuentas
corrientes y consultas a proveedores

Combina el control de compras con la
gestién de pedidos

Liquida rapidamente saldos de caja y bancos

Analiza la hoja de caja y los informes
mensuales de entradas y salidas

Sistema Bimoneda

Control de cobros a clientes

Gestion de comisiones por varios criterios
Gestion de lotes y stocks por tallas y colores

Automatizacién de las conexiones con
equipamientos preventa y auto venta




GESTION DOCUMENTAL INTEGRADA

Con esta solucién desarrollas la gestion documental integrada
con tu ERP, adjuntando a cada registro de la base de datos
(ya sea cliente, propuesta, factura, pedido, empleado o
asiento contable) la imagen o fichero con el respectivo
documento que le dio origen o al que le esta asociado.

Y si prefieres trabajar en ambiente Web, consulta e introduce
documentos, imagenes y otros archivos desde un lugar con
acceso a internet.
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Acaba con el papel impreso en tu
empresa

Ten todos los documentos
disponibles cuando quieras

Gana movilidad y accede al
ambiente que quieras




EL CONTROL FINANCIERO
Y LA FORMA INTEGRADA
DE TODAS LAS AREAS
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v CONTABILIDAD GENERAL,
PRESUPUESTARIA Y ANALITICA

v LISTADOS CONTABLES
Y MODELOS OFICIALES

La Solucién Financiera de PHC CS se ha desarrollado para ayudar “La principal razdn que
a tu empresa a alcanzar una éptima gestion financiera, el control total ,

sobre los datos fiscales y respectivos informes, gestionar y monitorizar nos llevéd a optar por

el desempefio de la empresa y permitir el cumplimiento de tus PHC ha sido el hecho

obligaciones legales.

de ser una solucién
Autognaﬂza y agiliza tsz proclesos flnalnqeros. con berrlam}elnt.as avanzad,as total y ve rdaderamente
que hacen que cumplir con las complejas exigencias legislativas sea mas
rapido y facil, asi como también acompanfiar el desempefio financiero integrada !
de tu empresa.
Mario Gomes, Animdvel
En el fondo, el crecimiento y el éxito dependen de la capacidad de
crear y gestionar un negocio rentable. La combinacion de un ambiente
competitivo global con la conformidad legal obligatoria afecta a la
capacidad de controlar tu area financiera. Siempre es uno de los mayores
desafios y oportunidades que tendras que enfrentarte.

21



SOLUCION FINANCIERA

GESTION DE LA CONTABILIDAD GENERAL Y ANALITICA

En esta solucidn, el registro de documentos es muy fécil y rapido, no te exige
ningun conocimiento informatico y ha sido disefiado para reducir al maximo
el tiempo empleado en esta tarea.

Agiliza tu departamento
contable, manteniendo el rigor

Automatiza la actividad de los

La Solucién Financiera se actualiza periédicamente debido a las alteraciones
empleados de este departamento

contables y legales que surgen y para que sea mas facil acompaniar la evolucién de
Cumple mas facilmente tus esta area. Con esta solucién, responderés facilmente a tus obligaciones como, por
obligaciones legales ejemplo, la cumplimentacién de los Modelos siguientes: 303 IVA. Autoliquidacion;
Declaracion Informativa. Declaracién anual de operaciones con terceras personas;
Modelo 349. Declaracién Informativa. Declaracion recapitulativa de operaciones
intracomunitarias, entre otros.

Adapta el software a tu realidad

Con esta herramienta haras que tu contabilidad se base en el PGC (Plan General
Contable), en un sistema multiempresa, usando listados y listados predefinidos y
parametrizando los listados contables (Balances, Demostraciones de resultados por
naturalezas o funciones, Balance de Sumas y Saldos, entre otros).

Ademas, tienes la libertad total para elegir donde, cudndo y en qué ambiente
quieres utilizar esta solucién.

Andlisis ¢
=y E_'.;'f:arl
Nariosg

foo 37 an
b

€513 gy
7 g
4530 57
LE-
Tog o
Opg

4774

AR
rege:

!-:l_s.;m

1857 4y




GANA TIEMPO, CALIDAD Y EFICACIA
EN EL SERVICIO AL CLIENTE

_SOLUCION PARA SOPORTE
TECNICO




SOLUCION PARA SOPORTE TECNICO

Hoy, las empresas que prestan servicios tienen que "Nos gusta pa rticularmente |la facilidad
mantener elevados niveles de calidad. Hay cada vez = o,

mas expectativas de los clientes y competicién de de utilizacion Yy del hecho de toda la

las empresas equivalglntes. Estas presio.nes exigen informacién estar centralizada”

una solucién de gestién completa que incluya

una fuerte capacidad de gestion de la cartera Licia Rodrigues, Aralab

de clientes, gestiéon de equipos técnicos, analisis
continuo del nivel de servicio, seguimiento

y monitorizacion de la gestién del tiempo,
elaboracion rapida de presupuestos y gestion
continuada de contratos. Para mantener un alto
nivel de cambio, siempre necesaria en los mercados
competitivos en las que acttian estas organizaciones,
el sistema interno debe ser muy flexible.

La Solucién para Soporte Técnico de PHC CS posee GaliMusic
un conjunto de funcionalidades que van a permitir
que tu organizacién gane tiempo y aumente la
eficacia en el servicio a tus clientes, agilizando

las operaciones de soporte y contribuyendo para
proporcionar un servicio completo de excelencia
en todas las situaciones. Utilizando tecnologia
avanzada, monitoriza en tiempo real el rendimiento
y calidad de tu servicio postventa, en una solucién
que tu negocio necesita continuar evolucionando.

Ademas, tienes libertad total para elegir donde,
cuando y en qué ambiente quieres usar esta
solucion.

Si tu empresa presta servicios

de asistencia técnica, esta solucion

es para ti. Te permite analizar la
rentabilidad de tu asistencia y,
simultdneamente, controlar todo el
proceso operativo, desde los pedidos
de asistencia, pasando por las hojas
de obra hasta los listados técnicos.

Controla eficazmente
la asistencia técnica

Aprovecha una reclamacién para
crear un fan

Integra esta solucién con tu
gestion empresarial
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GESTION DEL AREA COMERCIAL
Y AUTOMATIZACION DE ACCIONES
DE MARKETING, PARA AUMENTAR

TUS VENTAS
_SOLUCION DE CRM



SOLUCION DE CRM

GESTION DEL DIA A DIA DEL COMERCIAL
PROPUESTAS Y PRESUPUESTOS
METRICAS E INDICADORES

CAMPANAS

D N NN

Las estrategias para obtener y mantener los clientes
actuales nunca han sido tan importantes como hasta
ahora. Cada cliente quiere ser tratado de una forma
individual. En el mercado actual tan competitivo son
necesarias herramientas de alta productividad que
permitan a los equipos comerciales y de marketing
acompanar la totalidad del ciclo de vida de cada
cliente, tu rentabilidad, tus preferencias y tus
necesidades, para asegurar el crecimiento constante
de los beneficios del negocio.
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Con la Solucién de CRM (Costumer Relationship
Management) de PHC CS, conseguirds una visién
global de tus clientes y clientes potenciales, de

los puntos de interaccion con todas las areas de la
empresa, independientemente de la posicién en el
ciclo de vida del cliente. Al aumentar la visién del
cliente a todos los que la necesiten internamente,
se convierte en la experiencia del propio cliente con
tu organizacién en una fuente de excelencia

y satisfaccion. Un factor que aumenta las ventas.

Esta solucién te dard herramientas que te permiten
ejecutar acciones de conquista de nuevos clientes,
automatizar acciones de marketing directo,
monitorizacion de la actividad de la fuerza de ventas
con los actuales y potenciales clientes y analisis

de informacién en tiempo real, consiguiendo
anticiparse a la competencia y reaccionar con toda
la rapidez a los cambios del mercado.

También tendrés la libertad total para elegir donde,
cuando y en qué ambiente prefieres usar
esta solucion.

"Después de tener
todos los procesos
implementados,
ahora es mucho
mas facil acceder
a la informacién y
establecer puntos
de control

de gestion”

Paulo Alegria, Kawa Motors



Controla de cerca cada
negocio en abierto

Apoya a los comerciales
en el dia a dia

Refuerza tu capacidad
de analisis

Crea facilmente
campanas y listas
de marketing

Integra esta solucién
con tu gestion
empresarial

;ftE BUILT FOR MORE

LA HERRAMIENTA ADECUADA DEL COMERCIAL
EN LA RELACION CON EL CLIENTE

Con esta solucion accede a visitas, propuestas y perspectivas
de negocio a partir de la ficha de cada contacto comercial,
para que toda la informacién necesaria esté siempre accesible.

Se podré centralizar toda la informaciéon en una sola pantalla,
para hacer que sea mas accesible a informacion necesaria para
la toma de decisiones estratégicas en cada fase de tu negocio.

Se puede también planificar en el tiempo el lanzamiento de
una campana de un producto o servicio, cudl es el publico
objetivo, asi como marcar todas las acciones consecuentes,
como, por ejemplo, visitas de seguimiento, envio de
documentacién o planificacion de demostraciones. Todo esto
marcado de una forma encadenada.




OPTIMIZA EL TIEMPO DE TUS
EMPLEADOS Y TERMINA LOS
PROYECTOS EN LOS PLAZOS PREVISTOS




. o
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La frase “el tiempo es dinero” lo dice todo sobre los mayores
desafios que tiene tu empresa hoy en dia: optimizar el tiempo
de tus empleados, aprovechar cada segundo de una forma
productiva y evitar cualquier tipo de despilfarro.

Con la Solucién para Equipos y Proyectos de PHC CS, toda
la empresa esta sincronizada con las tareas ejecutadas y los
proyectos en desarrollo, consiguiendo que toda la informacién
se muestre en tiempo real a todos los usuarios que la necesite.

También tienes la libertad total para elegir dénde, cuando
y en qué ambiente quieres usar esta solucion.

"Los analisis ahora son mas faciles, lo que
permite tener decisiones mas rapidas
y apuradas”

Miguel Coelho, Diapor

b

;J'CE BUILT FOR MORE

v/ GESTION DE EQUIPOS

v/ GESTION Y PLANIFICACION
DE TAREAS

v PUNTOS DE SITUACION

~ COLABORACION
E INTERCAMBIO
DE CONOCIMIENTO
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SOLUCION PARA EQUIPOS Y PROYECTOS

GESTION INTEGRADA DE TODOS LOS EQUIPOS Y TODOS LOS PROYECTOS

Con esta soluciéon cada uno de tus empleados estd a la par de
desarrollar los proyectos, asi como toda la informacién necesaria
para la realizacion de tus tareas dentro de esos proyectos.

Asi, toda la empresa se beneficia de la gestion eficaz de tiempos
y prioridades de la mejor organizacion del listado de tareas de
cada proyecto, asi como del anélisis y planificacién de ocupacién
de los miembros de los equipos.

Ahora es cada vez mas facil concretizar todos tus proyectos en
el tiempo previsto, al parametrizar la ejecucién de las tareas
prioritarias para cada uno de ellos, visualizar la ocupacion

y disponibilidad de cada miembro y también gestionando

el tiempo que cada usuario emplea en cada proyecto.

Este software permite también una gran facilidad de acceso

a toda la informacién del plan de trabajo, ya que posee, en

un Unico monitor, toda la informacién relacionada. Se puede
también introducir en cada proyecto los elementos necesarios,
debidamente agrupados, para que los datos (notas, tareas,
items, noticias, foros, entre otros) se afladan al respectivo plan.

30

Motiva a tus empleados para que
trabajen en equipo

Motiva a tus empleados para que
trabajen en equipo

Haz una gestion eficaz de tus
tiempos y prioridades

Ten la informacién de tus
proyectos centralizada




CONTROLA LA EVOLUCION
DE LOS COSTES DE LOS VEHICULOS
Y LA GESTION DE MANTENIMIENTO

_SOLUCION PARA
FLOTA DE VEHICULOS




SOLUCION PARA FLOTA DE VEHICULOS
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GESTION COMPLETA DE TU FLOTA DE VEHICULOS

Con esta solucién monitoriza los costes de tu flota por
vehiculo, conductor, centro de coste, entre otros. El software
prevé ademas todo el historial de siniestros y el control de los
seguros y alquileres (leasings).

Controla también el mantenimiento de la flota o de sus
accesorios, por ejemplo, las revisiones e inspecciones, tanto
las planificadas, como las ya realizadas.

Con la gestion de esta informacion puedes obtener los mas
diversos anélisis, desde la evolucién de los gastos, pasando
por los costes por kilémetro, al dia o al mes, asi como las
medias de consumo y los gastos con el mantenimiento.

/ GESTION DE LA FLOTA
DE VEHICULOS

/ GESTION DE COSTES
RUTAS
MANTENIMIENTO

La gestidn de la flota de vehiculos
automoviles es un desafio de control
de costes y monitorizacion del
mantenimiento. Ya sean cinco

o cinco mil vehiculos los que tengas,
esta es un area en la que la atencién
y disponibilidad de un sistema de
informacion traen una rentabilidad
inesperada. El gestor de la flota esta
siempre buscando aquella ventaja
que le permite obtener mas de la
flota y mantener sus costes dentro del
presupuesto.

Con la Solucién para Flota de
Vehiculos de PHC CS contaras con un
conjunto de funcionalidades que te
permiten monitorizar en tiempo real

los costes de cada vehiculo y asegurar
que su mantenimiento se realiza de una
forma eficaz y profesional.

Con esta solucion tendrés libertad total
para elegir déonde, cuando y en qué
ambiente quieres trabajar.

Controla los costes y usuarios
de la flota de tu empresa

Integra esta solucién con tu
gestion empresarial
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INTEGRA Y SUPERVISA LA PRODUCCION,
CON TOTAL FLEXIBILIDAD

" SOLUCION PARA
INDUSTRIA Y PRODUCCION



SOLUCION PARA INDUSTRIA Y PRODUCCION

=
=

Los fabricantes se enfrentan a una presién continua y creciente para producir
productos de una calidad superior. Las fluctuaciones macroeconémicas y
reguladoras afiaden complejidad a las tareas que se enfrentan los fabricantes.
Es crucial realizar un esfuerzo constante para reducir los costes y aumentar

la rentabilidad para mantenerse competitivo, &gil y rapido.

La Solucién para Industria y Produccién de PHC CS contiene funcionalidades
que van a permitirte planificar, programar, ejecutar y monitorizar todo el proceso
de fabricacién. Empezando por la adquisicion de las materias primas, después por
la subcontratacion de partes del proceso de produccién, el control total de los
costes y, por Ultimo, la fabricacién por pedido o en modo continuo, esta solucion
contempla lo que es necesario para darte el control absoluto, acompafado de una
gran flexibilidad.

Con la tecnologia avanzada y totalmente integrada, esta solucién proporciona
informacién en tiempo real del proceso de fabricacién, permitiendo una
anticipacion a los problemas y una reaccién rapida ante posibles anomalias.
Todo esto adaptado a tu modelo de negocio.

Asimismo, cabe destacar que tendras libertad total para elegir donde, cuando
y en qué ambiente quieres usar esta solucién.
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CALCULO DEL MRP

GESTION Y CONTROL
DE FABRICA

v/ GESTION DE LOS CENTROS DE
TRABAJO Y OPERACIONES

"El Software PHC
permitié responder a las
exigencias del mercado”

Jodo Carlos Brito, Chocolame



Esta solucién auxilia a tu empresa en la gestion de los procesos de
negocio industrias, para que se garantice una posiciéon competitiva en tu
mercado a lo largo de todo el proceso: desde la entrada de la materia
prima hasta la salida del producto terminado, el software planifica tus
procesos productivos de una forma flexible, permitiéndote un control
detallado de costes, siempre con informacién actualizada.

Con esta solucién podrés, de una forma integrada, tomar acciones a nivel
de la definicién y especificacion del proceso productivo, planificacion

de la capacidad productiva instalada, célculo de necesidades, puesta

en el calendario las operaciones, control de calidad, rastreabilidad de la
produccién, mantenimiento de la cartera productiva, entre otras. Todo
esto apoyado por andlisis fiables y dashboards avanzados.

:l'cE BUILT FOR MORE

I

Haz que todo el proceso
productivo sea lo mas eficiente
posible

Controla facilmente todos los
detalles de la fabrica

Integra esta solucién con tu
gestion empresarial
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MAXIMIZA LOS PROCESOS LOGISTICOS
EN TU EMPRESA Y REDUCE LOS COSTES
DE ALMACENAJE

- SOLUCION PARA LOGISTICA
Y DISTRIBUCION



:J'CE BUILT FOR MORE

v/ GESTION AVANZADA DE
ALMACENES

v PICKING Y PACKING LISTS
v GESTION DE EXPEDICIONES

Tener una distribucién eficaz significa tener las herramientas correctas para “Es el software mas
planificar, montar, enviar y entregar las mercancias que quieren tus clientes, en el .
momento en que lo quieran. Es crucial no solo es gestionar las necesidades de Compatlble con las

distribucion de tu organizacién, sino también ejecutarlas con la méaxima eficacia.
Para ello, es imprescindible tener una solucién de software adecuada.

necesidades de la

empresa”
La Solucién para Logistica y Distribucién de PHC CS ofrece un conjunto completo

de funcionalidades que te ayudaran a alcanzar los objetivos de velocidad Jodo Costa, Pollux
y eficacia de tu organizacién (englobando la cadena de suministro, el control
de los proveedores, la gestion de stocks y los almacenes).

Asi, si tu empresa simplemente compra, envasa y transporta o provee productos
a través de un canal de suministro y necesita satisfacer clientes altamente

exigentes, esta solucion se transforma en una ventaja competitiva, ya que toda la
operacion se asienta en un sistema de informacion con resultados comprobados.

OPTIMIZACION DE LA GESTION LOGISTICA

Especialmente dirigido a distribuidores, empresas que satisfacen pedidos
y gestores de almacén, esta solucion te permite gestionar toda la Minimiza los costes de almacén
operacion del almacén, desde el abastecimiento y expedicion

, . i Racionaliza la distribucién del
de mercancias hasta el inventariado.

espacio fisico del almacén

Esta solucién configura y disefa facilmente los almacenes, creando en su Automatiza el proceso de
interior pasillos, zonas, cajones, estanterias, racks y mucho mas. Todo en expedicién

tres dimensiones. .
Integra esta solucién con tu

gestion empresarial
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CONTROLA DE CERCA LAS
OPERACIONES EN LA TIENDA Y HAZ
QUE TU NEGOCIO CREZCA



En el mercado global actual, los minoristas y vendedores buscan soluciones que les
permitan crear nuevas experiencias de compra y diferenciarse de la competencia.
Si tienes una empresa o grupo de empresas en el area del retail, necesitaras
superar los desafios de gestionar miltiples canales de venta, mejorar la experiencia
de compra de tus clientes, identificar el portfolio de productos més rentable,
asegurar que la operacién logistica no tenga fallos e integrar todas estas funciones
en el sistema de informacién de tu empresa.

La Solucién para Retail de PHC CS, adaptable a tiendas de todas las dimensiones,
cadenas de tiendas nacionales y multinacionales, es la forma para hacer que tu
negocio crezca, para que aumentes la profesionalidad y seguridad y también
incrementes la satisfaccion de tus clientes.

Con un back-office potente y un conjunto amplio de funcionalidades, podras
gestionar tu negocio de principio a fin, asegurando en los distintos puntos la
rentabilidad que deseas, la gestion de stocks y una excelente operatividad en el
punto de venta, todo esto con informacién en tiempo real.

:J'CE BUILT FOR MORE

v TIENDA ONLINE

v GESTION DE OPERADORES

PUNTO DE VENTA

LISTADOS E INDICADORES
DE VENTAS

CIERRE DE CAJA

“Con el Software
PHC hemos
conseguido tener
velocidad en |a
obtencién de los
datos y sentimos
una gran evolucion
a nivel de toda

la gestion de la
empresa”

Maria de Lurdes, Univerplast
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SOLUCION PARA RETAIL

Controla de forma segura, rapida
y facil la gestién de tu tienda

Ten total seguridad sin necesidad
de vigilar todo tu negocio

Introduce ventas de un modo
rapido y facil
Ten toda la informacidn relevante

al alcance de tu mano

Integra esta solucién con toda tu
gestién empresarial
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CONTROL TOTAL DE TU PUNTO DE VENTA

Esta solucion te ofrece el control adecuado del dia a dia de la tienda
(ventas, control de caja e inventarios) y facilita la tarea de registrar las
ventas a tus empleados.

Te permite también la parametrizacién de diferentes niveles de proteccion
por contrasefas. El acceso a las diferentes funcionalidades puede ser
limitado en funcién de la responsabilidad y de la autonomia de cada
usuario. Ademas, puedes hacer la apertura y el cierre de la caja

por trabajador.

El software simplifica el dia a dia de tus empleados, ya que permite una
parametrizacion bastante flexible y personalizada de cada una de las
teclas y botones para introduccién directa de los items deseados, incluso
si posees la tecnologia Touch Screen o pantalla tactil.

Recibe la informacion vital para el anélisis y toma de decisién.Tienes la
libertad de construir tus propios listados, aunque ya dispongas de varios
analisis predeterminados, estadisticas detalladas de ventas por operador,
por vendedor, por modo de pago, informes X'y Z, informe de caja,

entre otros.



SE EFICIENTE EN LA ATENCION
Y CONTROL DETALLADO DE LAS
DISTINTAS AREAS DE TU RESTAURANTE

“SOLUCION PARA RESTAURACION



SOLUCION PARA RESTAURACION

T e i

La industria de restauracién ha sufrido en los Gltimos afios grandes
cambios en su estilo de gestion. En este momento, cada empresa se
enfrenta a nuevos desafios que incluyen un aumento de la bisqueda
de variedad e innovacién, una mayor regulacion legal sobre la calidad,
rastreabilidad de los productos, margenes de beneficios reducidas

y la necesidad de gestién dindmica del servicio al piblico.

Con la Solucién para Restauracién de PHC CS no solo obtendrés un
excelente nivel de profesionalidad del servicio, sino también

un back-office que permite optimizar tus procesos internos de compras

y control de costes, lo que constituye la base para una situacién financiera
sostenible orientada al crecimiento.
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RESERVAS

GESTION DE MESAS
DIVISION DE CUENTAS
GESTION DE PEDIDOS
MONITOR DE COCINA
LISTADOS E INDICADORES
CAMBIOS Y DEVOLUCIONES

D D D N N N NN

“Después de una
busqueda de mercado,
hemos concluido que
solo el Software PHC
podia satisfacer los
procesos que habiamos
disefiado; por su
capacidad de adaptacion,
alcance y simplicidad

era la solucion ideal para
responder a los requisitos
de Artisani”

Luisa Lampreia, gerente da Artisani



,th BUILT FOR MORE

GESTION COMPLETA E INTEGRADA DE TUS ESTABLECIMIENTOS DE RESTAURACION

Esta solucién simpilifica la gestion operativa del servicio a las mesas, con
una apariencia atractiva y multiples funcionalidades que facilitan a tus
empleados la tarea de registrar los pedidos de las diferentes mesas.

La introduccion de los pedidos en el sistema tiene que ser rapida y facil.
El software simplifica la tarea de tu operador que introduce los pedidos
y, en caso de que lo quieras, puedes enviarlos directamente a la cocina,
agilizando su realizacion.

Ademas de todo esto, también podras ver, en un solo monitor,
la organizacién de todos los centros de preparacion.

Esta solucion permite la proteccion a varios niveles, a través del uso de
contrasefas. De esta forma, puedes limitar los accesos y monitorizar las
operaciones efectuadas por cada usuario.

Descubre también numerosos anélisis, tales como las ventas (por
empleado, por puesto, sector, mesa, tipo, ano, trimestre, mes, semana,
dia, hora, familia, marca y articulo), estadisticas de consumo por horas
o estadisticas de consumo medios por persona.

Controla facilmente las reservas
de tu restaurante

Descubre a cada momento cual
es el estado real de cada mesa

Mejora la atencién reduciendo el
tiempo de espera de los pedidos

Ten una visién global sobre todo
tu negocio

Integra esta solucién con tu
gestion empresarial
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INTEGRA TODAS TUS TAREAS Y PROCESQOS,
DESDE LA PLANIFICACION DE OBRAS
HASTA LA TESORERIA

_SOLUCION PARA OBRAS
Y INSTALACIONES




Hoy en dia, es fundamental que se construya un sistema para que todos
en tu empresa estén en sincronia con las necesidades totales de cada
obra y proyecto. Es imprescindible tener un sistema de informacién que
permita, de una forma totalmente integrada y sin pérdida de informacién,
la ejecucion del presupuesto, la planificacion de la obra, su envio

y seguimiento, asi como el continuo anélisis financiero y control de costes.

Como constructor, es vital que se planifique la agenda para que todos los
involucrados de un determinado proyecto sepan a cada momento
su estado y cudl es su papel.

Con la Solucién para Obras e Instalaciones de PHC CS, podras
comunicar y proporcionar informes en tiempo real que permiten al
responsable de cada obra y proyecto monitorizar el progreso, reaccionar
anticipadamente, asegurar que los objetivos y plazos se cumplen y que el
cliente paga en tiempo util.

Esta solucién contiene funcionalidades que garantizan una excelente
profesionalidad en los presupuestos y propuestas, un control total sobre
los costes y rentabilidad de cada obra, para que todo se entregue en el
plazo previsto, con el coste estimado y con el nivel de calidad que tus
clientes esperan.

:J'CE BUILT FOR MORE

/ GESTION DE PROCESO
Y HOJAS DE OBRAS

GESTION DE RECURSOS
PRESUPUESTOS Y PROPUESTAS
AUTOS DE MEDICION
CRONOGRAMA DE TRABAJO

D N NN

"Elegimos el Software
PHC ya que permite
satisfacer las necesidades
de la empresa,
combinando la facilidad
de operatividad y la
posibilidad de integracion
de mddulos”

Fatima Picarra, Responsavel da Alimentos
Guadiana
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SOLUCION PARA OBRAS E INSTALACIONES
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Y

Con esta solucién, podras reunir las etapas de presupuesto de obra,
facturacién, autos de medicién y control de costes para que ejecutes

y sigas todos los procesos de cada obra.

Para simplificar el desarrollo del proceso, este se ha concentrado

en una Unica pantalla que permite la introduccién de documentacién
(presupuestos, autos de medicidon, entre otros), la planificacion de la

Gestiona todas las etapas de
cada una de las obras

obra y la elaboracién de andlisis. Y porque el éxito de una obra depende

también de una planificacion correcta, también cabe la posibilidad de Integra esta solucién con tu
visualizar el cronograma de trabajos, con la distribucién de los tiempos gestion empresarial

de ejecucion, personal adscrito a la obra y equipamientos, hasta el detalle

que se necesite.

Simplifica el control de la reserva
y distribucién de equipamientos

Descubre en cada momento qué
recursos estan ocupados

Esta solucién se ha creado para poder planificar y gestionar facilmente
cada unidad de ocupacién, como habitaciones, equipamientos, vehiculos,
entre otros.

De una forma muy sencilla, controlaréas la introduccién de reservas para las
unidades, observando su disponibilidad y las distribuciones de espacios,
objetos y equipamientos.



CONTROL TOTAL DE LA
ORGANIZACION DE TU CLINICA

“SOLUCION PARA CLINICAS




SOLUCION PARA CLINICAS

v AGENDAYY CITAS

7 GESTION DE SEGUROS
MEDICOS

v GESTION DE PACIENTES
FICHA CLIiNICA
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En el drea de la salud, el tratamiento eficaz de cada paciente " La eleccién fue e|

es la prioridad mas importante de todas. Sin embargo, las tareas

administrativas y de facturacién de las clinicas y consultorios, a pesar Software PHC por haber
de que no sean las &reas vitales, (jontribuyen a un.servi.cio completo de mostrado Capacidad
excelencia y deben ser desempefiadas con profesionalidad, sin errores

y con precision quirdrgica. de responder de forma

Con la Solucién para Clinicas de PHC CS, ademas de la informacién transversal a Ias dlversas
clinica total sobre cada paciente, debidamente protegida, tienes todo el necesidades de gestién
departamento financiero y administrativo controlado y bien gestionado,

sin descuidar la facturacién a pacientes y entidades y el control de las y por mostrarse COmo
cuentas corrientes, monitorizando de cerca la rentabilidad de la clinica. una herramienta basta nte

flexible”

Hulesh Vrajalal, Clinicare.
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GESTION COMPLETA E INTEGRADA DE CLINICAS
Y CONSULTORIOS

Gestiona facilmente toda la unidad de la salud, con total
control sobre cada area, desde los pacientes hasta las cuentas
corrientes, pasando por la facturacion.

Esta solucién te permite organizar tu clinica, asegurando la
confidencialidad de los datos clinicos de los pacientes, una
prioridad en el &rea de la salud, y manteniendo en orden
todo el historial clinico, lo que solo se puede garantizar con
un producto altamente fiable.

De igual forma, la organizacién detallada de las agendas y
las citas estarén bajo tu control de acuerdo a los horarios y
las agendas de los especialistas, ya que de esta organizacion
depende el funcionamiento eficaz de toda la clinica.

|

,:h:E BUILT FOR MORE

Responde a todas las exigencias
de las planificaciones

Gestiona la informacién de tu
clinica

Integra esta solucién con tu
gestion empresarial
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MAS VENTAJAS PARA TU EMPRESA
AL ADQUIRIR PHC CS

INTEGRACION

Todos las soluciones y médulos PHC son integrados,

lo que te permite afiadir informacién, reducir el tiempo
de introduccion de datos en distintas partes y minimizar
los fallos de tus empleados.

Todos tus equipos ejecutan las tareas sobre la misma base
de trabajo, aumentando la productividad de la empresa.

EXPERIENCIA

PHC se dedica al desarrollo de software de gestién desde
1989, por lo que ha adquirido, a lo largo de los afios,

una vasta experiencia que ayuda a poner en perspectiva

de manera maés facil las futuras evoluciones y las necesidades
reales del software empresarial.

DEMOSTRADO

PHC CS estéa presente en 30.000 empresas. 140.000 usuarios
trabajan diariamente con el Software PHC.

Son empresas y personas pertenecientes a varios segmentos
de mercado, que se benefician de una solucién adaptada

a su forma de trabajar. Estas organizaciones han aumentado

su capacidad de explorar nuevas oportunidades y ahora

se liberan de las tareas rutinarias.

RED COMPETENTE

Los clientes PHC se benefician del rigor y certificacién

de la red de Partners PHC. A parte de su calidad técnica

y comercial, experiencia y profesionalidad, los Partners

PHC son una garantia de estabilidad y conocimiento para

tu empresa. Todos los técnicos de los Partners PHC estan
debidamente certificados a través de nuestra formacién,

con una evaluacion periédica para que la implementacion

y el apoyo postventa de nuestras soluciones sea un verdadero
éxito.

Todo ello para que tu empresa rentabilice su inversion
en Software.

" El motivo de nuestra
satisfaccion? Simplicidad
en el trabajo”

Alexandre Almeida, Nortel
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_GAMAS

EL SISTEMA QUE CRECE Y SE ADAPTA

A LA DIMENSION DE TU EMPRESA

PHC CS, compuesto de varias soluciones, se encuentra disponible
en 3 gamas distintas que permiten acompanar la evolucién de la empresa
y la adaptacién de la inversion segun tu dimension.

Cuando tu empresa crece, tu inversion se recupera. En cada actualizacion
de gama a la siguiente, la inversiéon anterior se descuenta del importe de
la nueva actualizacion, para que siempre tengas el software mas adecuado
a las necesidades actuales de tu empresa.

CS CORPORATE

La gama Corporate se ha
desarrollado para satisfacer
totalmente las necesidades de las
microempresas, con un aumento
significativo de la productividad
de los empleados. Esta gama

es recomendable para empresas
que no poseen mas de 5 usuarios

utilizando el software en simultaneo.
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CS ADVANCED

La gama Advanced aumenta

la capacidad de las pequefas

y medianas empresas. Permite a las
pymes el control total de las &reas
comerciales y financieras, con un
elevado grado de estabilidad

e integridad de los datos.

La capacidad de adaptacién a

tu negocio es uno de sus puntos
fuertes. Porque no es tu empresa
la que tiene que adaptarse

al software, sino al revés.

:h:EENTERPR‘iSF_

La gama Enterprise es un ERP
desarrollado para satisfacer las
exigentes necesidades de las
medianas y grandes empresas.

A través de un sistema nervioso
digital, esta aplicacion proporciona
facilidad de utilizacién, potencia

en andlisis de datos, escalabilidad,
fiabilidad total y herramientas de
analisis de informacién para las
tomas de decision. Ademés, su
potente framework te permitira
personalizar el software a la medida
exacta de tu empresa, hasta el méas
minimo detalle.



MICRO Y PEQUENA

PEQUENA Y MEDIANA

MEDIANA'Y GRANDE

;I-:Emﬁmﬁm: e il aovancen e Bl enTereRise
BASE DE DATOS SQL SERVER EXPRESS SQL SERVER SQL SERVER
TAMARNO MAXIMO Dg ||5-p|5 %gg 10 GB 2GB 27TB

TECLAS DEL USUARIO N vV vV

RENDIMIENTO MEJORADO PARA 5 USUARIOS ILIMITADO * ILIMITADO *
VALORES POR DEFECTO V V V
REGLAS DE VAsgaég_lr%r; v V V
ANALISIS MULTIDIMENSIONALES N vV vV
MULTIEMPRESA V vV vV
MULTIMONEDA N V vV
CAMPOS DE USUARIO Y V V
REACCIONES A EVENTOS - vV vV
PANELES DE INFORMACION ) N N

DISENABLES
ANALISIS IQE{ALTSZL?,O?R?S _ V Y
FILTROS DE USUARIO - ; N
TABLAS Y PANTALLAS ) ) N
DE USUARIO

ALERTAS - i N
FRAMEWORK PHC PROGRAMABLE - B, V

* Depende de la capacidad del sistema informatico
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PRUEBALO GRATIS

‘drivefx.net/es

Mucho mas que solo facturacién

Drive FX te ofrece una solucién completa.

Podras controlar facilmente todas las
operaciones de tu negocio, desde la compra
hasta la venta, en cualquier lugary en
cualquier dispositivo.

Registra facilmente todas las compras.
Realiza un seguimiento de cada pedido.
Gestiona stocks con eficaciay optimiza
los costes. Controla la tesoreriay
realiza conciliaciones bancarias. Factura
rapidamente y desde cualquier lugar.

54

Sin preocupaciones
y sin fidelizaciones
Drive FX esta listo para utilizar.

No pierdes tiempo con instalaciones,

no te preocupes con servidores, no hay
costes de mantenimiento y utiliza siempre
la versién mas reciente, sin olvidar que las

actualizaciones son automaticas y gratuitas.

Ademas, Drive FX crece con tu empresa
mediante diferentes planes, cada uno
adaptado a las diferentes fases de
crecimiento.

Tu dia a dia se hace mas rapido, productivo
y tendras mas libertad.

Con el sello de confianza de PHC
Drive FX es un software by PHC.

Esto significa que cuenta con el trabajo

y el conocimiento de un equipo de mas
175 empleados, presentes en 6 oficinas de
5 paises y que crea software para mas de
30.000 empresas clientes.

Desde 1989 PHC desarrolla software
para ayudar la gestién de las empresas.
El Drive FX englobay te ofrece todo ese
conocimiento.



SOBRE PHC -p e

PHC junta la experiencia en gestion al disefio de software. BUSINESS

AT SPEED

Nuestro software realiza toda la rutina diaria de tu empresa, para que
tus colaboradores puedan ser creativos y explorar nuevas oportunidades.

El resultado es una capacidad de negocio que lleva a otro nivel
de precision, vision y velocidad — Business at Speed.

En PHC creemos que es el software el que se debe adaptar a tu
empresa, y no al contrario. Y también sabemos que tu empresa es Unica
y tiene necesidades especificas.

Por eso, nos centramos en crear soluciones inteligentes, adaptables,
apelativas y completas — que proporcionan flexibilidad a tu dia a dia

y aceleran la toma de decision.

Los productos PHC aprenden cuando tu empresa aprende; crecen
cuando tu empresa crece, y cambian cuando tu empresa cambia.

Consideramos que la confianza y el cambio son la base para el éxito.
Y, sobre todo, creemos que la libertad para el cambio en tu empresa
solo es posible a través de un software espectacular.

5 PAISES

En los que estamos presentes (Esparia, Portugal,
Perd, Mozambique y Angola) y desde donde
trabajamos para clientes de todo el mundo.

MOZAMBIQUE

+ 175 + 400

Que innovan todos los dfas para darles a las Que estan debidamente certificados para realizar
empresas mas libertad para cambiar. implementaciones y dar soporte técnico.

+ 30.000 + 140.000

Que aumentan su velocidad y, con ello, Que fortalecen su productividad, ganan mas
obtienen mas resultados con menos costes. agilidad y descubren nuevas oportunidades.
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= BUSINESS AT SPEED



